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NỘI DUNG

Giới thiệu 

Các mudule chính

Những tính năng nổi bậtg g ậ

Hiệu quả đem lại từ hệ thống

Các ứng dụng đã triển khaiCác ứng dụng đã triển khai

Trao đổi và thảo luận
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TỔNG QUAN VỀ SẢN PHẨM ONERES

ONERES được phát triển bởi công ty ONENET (Công ty 
hầ ề h ê hiệ t lĩ h bất độ ả ) từphần mềm chuyên nghiệp trong lĩnh vực bất động sản) từ 

năm 2007

ONERES là một phần mềm hữu ích cho: Quản lý khách 
hàng, hợp đồng, bất động sản, tiếp thị, môi giới, tư vấn 
định giá, bán hàng online …

Quản lý thông tin chi tiết và chặt chẽ, tiếp cận khách hàngQuản lý thông tin chi tiết và chặt chẽ, tiếp cận khách hàng 
thân thiện

ONERES tách biết giữa: Quản trị nội bộ sàn bất động sản 
và giải pháp bán hàng trực tuyếnvà giải pháp bán hàng trực tuyến

Kiến trúc phù hợp với một sàn giao dịch quy mô vừa phải 
hay một doanh nghiệp đa phòng giao dịch, chi nhánh và 
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CÁC MUDULE CHÍNH
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CÁC MODULE CHÍNH

Quản lý chăm sóc khách hàng, đối tác
• Quản lý thông tin chi tiết khách hàng, chủ đầu tư
• Phân quyền truy câp tới từng khách hàng• Phân quyền truy câp tới từng khách hàng
• Chăm sóc khách hàng sau bán hàng
• Ghi nhận và theo dõi trạng thái các khiếu nại khách hàng

Q ả lý d á à thô ti bất độ ảQuản lý dự án và thông tin bất động sản
• Quản lý thông tin dự án, lô
• Quản lý thông tin chi tiết bất động sản
• Quản lý bảng giá và kế hoạch bán hàngQuản lý bảng giá và kế hoạch bán hàng
• Quản lý lịch sử chuyển nhượng bất động sản

Quản lý Marketing
• Cập nhật kế hoạch marketing
• Quản lý yêu cầu phản hồi và các cơ hội bán hàng
• Quản lý kết quả và hiệu quả chiến dịch marketing
• Cập nhật thông tin phản hồi, cơ hội giao dịch từ  KH
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CÁC MODULE CHÍNH (Tiếp)

Quản lý lịch làm việc
• Quản lý lịch hẹn, nhắc việc đội ngũ môi giới, cskh
• Gán khách hàng cơ hội hợp đồng cho nhân viên• Gán khách hàng, cơ hội, hợp đồng cho nhân viên
• Ghi nhận kết quả công việc và phản hồi từ khách hàng

Q ả lý ê ầ à khớ lệ hQuản lý yêu cầu và khớp lệnh
• Quản lý lệnh đặt mua cần thuê, đặt bán cho thuê
• Tự động đề xuất lệnh có thể khớp
• Quản lý lệnh khớp và lịch sử giao dịchQuản lý lệnh khớp và lịch sử giao dịch

Quản lý đấu giá bất động sản
• Ký hợp đồng ủy quyền đấu giá
• Cập nhật hồ sơ tham gia đấu giá
• Ghi nhận kết quả đấu giá
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CÁC MODULE CHÍNH (Tiếp)

Quản lý hợp đồng và thu tiền
• Quản lý đăng ký mua, đặt cọc, thu tiền, bàn giao, thanh lý, sổ đỏ
• In duyệt khóa phong tỏa thanh lý nhượng ủy quyền hợp đồng• In, duyệt, khóa, phong tỏa, thanh lý, nhượng, ủy quyền hợp đồng
• Quản lý lịch thu tiền, nhắc nợ, gửi email, thư , gọi điện
• Quản lý mẫu hợp đồng, thông báo, thư ngỏ

Bá á tổ hBáo cáo tổng hợp
• Báo cáo liệt kê các giao dịch sàn bất động sản
• Các báo có tổng hợp hoạt động kinh doanh, doanh thu
• Báo cáo khác theo mẫu yêu cầu từ khách hàngBáo cáo khác theo mẫu yêu cầu từ khách hàng

Hệ thống và bảo mật
• Thiết lập cho 1 sàn hoặc một chuỗi sàn giao dịch bất động sản
• Cấp quyền truy cập theo từng sàn, nhóm người dùng hệ thống
• Phân quyền chi tiết theo nhân viên môi giới, hành chính, lãnh đạo
• Quản lý lịch sử, lưu vết truy cập từng người dùng
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CÁC MODULE CHÍNH (Tiếp)

Quản lý năng lực nhân viên cộng tác viên
• Cập nhật danh sách nhân viên và hồ sơ lí lịch
• Cập nhật đánh giá nhân viên định kỳ• Cập nhật đánh giá nhân viên định kỳ
• Thống kê báo cáo năng lực nhân viên môi giới

Bá hà t t ế ( b t l)Bán hàng trực tuyến (web portal)
• Giới thiệu sàn, dịch vụ, dự án
• Tích hợp bản đồ số chuyên dụng cho bất động sản rmap
• Tìm kiếm nhanh bất động sản, tìm bđs theo bản đồTìm kiếm nhanh bất động sản, tìm bđs theo bản đồ
• Hỗ trợ tìm kiếm trên google, SEO, SEM

Tích hợp với các hệ thống
• Web bán hàng trực tuyến, SMS, Email, Excel, PDF
• Quản lý tài sản, cho thuê
• Kế toán tài chính
• Tính lương

© 2007 – 2010 by ONENET8

g



MỘT SỐ QUY TRÌNH - MARKETING
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YÊU CẦU ĐẶT LỆNH VÀ KHỚP LỆNH
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NHẬP KHO NIÊM YẾT BẤT ĐỘNG SẢN
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QUẢN LÝ HỢP ĐỒNG
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THEO DÕI CÔNG NỢ VÀ NHẮC NỢ
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HỖ TRỢ KHÁCH HÀNG
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MỘT SỐ MÀN HÌNH
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MỘT SỐ MÀN HÌNH
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HiỆU QUẢ ĐEM LẠI TỪ HỆ THỐNG

Với lãnh đạo và cán bộ điều hành:
Xây dựng được một sơ sở dữ liệu về khách hàng, hồ sơ bất động sản điện tử, thống  biến 
động giá từng khu vực dự án để phân tích và khai thác trong công tác bán hàng và đầu tưđộng giá từng khu vực, dự án để phân tích và khai thác trong công tác bán hàng và đầu tư.

Đem lại một kênh giao tiếp hiện đại trong doanh nghiệp, thông tin thông suốt từ lãnh đạo tới 
nhân viên.

Thông tin được lưu trữ thường xuyên, tập trung không phụ thuộc vào từng cá nhân cụ thể.g ợ g y , ập g g p ụ ộ g ụ

Tra cứu thông tin dễ dàng nhờ các báo cáo nhanh, tìm kiếm nhanh và báo cáo tổng hợp

Giám sát và đôn đốc các hoạt động: đàm phán khách hàng, chăm sóc khách hàng, Thu nợ, 
ký hợp đồng, năng lực và kỹ năng nhân viên.

Phân quyền, bảo mật thông tin sàn giao dịch tới từng nhân viên, khách hàng, hợp đồng

Với nhân viên sàn:
Có được một công cụ đắc lực trong việc ghi nhận các thông tin cần thiết cho công việcCó được một công cụ đắc lực trong việc ghi nhận các thông tin cần thiết cho công việc.

Được hệ thống hỗ trợ nhắc nhở các công việc cần làm

Giúp lãnh đạo nắm được các khả năng và hiệu quả công việc một cách thực tế.

Giảm thời gian thao tác giấy tờ thủ công tăng năng xuất làm việc
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Giảm thời gian thao tác giấy tờ thủ công, tăng năng xuất làm việc



KHÁCH HÀNG SỬ DỤNG ONERES
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LIÊN HỆ ĐỂ BIẾT THÊM THÔNG TIN

Công ty cổ phần phần mềm trực tuyến và thương mại điện tử 
Địa chỉ: Tầng 5 Tòa nhà E3,  đường Trung Yên 1, Cầu giấy, Hà Nội

Điện thoại: 04 22181623Điện thoại: 04.22181623
Email: sales@onenet.vn

Website sản phẩm: http://www.oneres.net
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